昌乐：精准对接企业需要 
服务企业高质量发展
昌乐县在服务企业发展过程中，坚持问题导向，深入落实服务企业专员制度，为企业量身定制“服务清单”，通过送政策、听建议、解难题，力争实现服务企业质效最大化。  
位于红河镇兴隆街工业园内的潍坊乐源纸品有限公司，以生活用纸加工为主，产品出口美国、日本等10多个国家。今年，由于受市场冲击，公司产品积压严重，资金周转困难。了解到这一情况后，县工信局服务企业专员主动伸出了援手。  
【采访】潍坊乐源纸品有限公司负责人 崔金德  
为我们争取到了一部分资金，缓解了我们企业资金周转困难的问题，给我们企业的生产带来了很大的帮助。现在我们的企业总体发展良好，非常感谢工信局专员对我们企业的扶持。  
从发现问题到解决问题，县工信局服务企业专员仅用了十几天的时间。在此期间，服务企业专员为企业及时梳理提交事项并上报，协助企业快速办理各类手续，还为该企业提供了政策解读，宣传涉企政策热点，帮助该企业更好地享受政策红利。  
【采访】县工信局服务企业专员 张晓松  
我们局12名服务专员包靠13家企业和1个项目，办结服务企业事项4个，主要是帮助协调解决用工、资金及项目手续办理问题，办结涉局职能的上级转办事项4项，主要涉及通讯设施接入等问题。下一步，我们将结合开展的“创一流、提标准、转作风”主题活动，切实做好“我为群众办实事”系列实践，全面提升企业和群众满意度。  
服务企业就是服务高质量发展。自今年三月份我县实施服务企业专员制度以来，全县80个部门836名干部包靠服务626家企业和140个项目，精准对接企业发展需要，尽心竭力为企业排忧解难。截至目前，全县服务专员共收集问题160余项，已经解决127项，其余33项正在逐步解决。  
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下步，我县服务企业发展工作的重点还是问题收集化解，县服务企业发展办公室将引导全体服务专员充分用好“六项权力”，把企业（项目）反映的问题收集好、解决好，以务实举措巩固重商、亲商、爱商、护商的营商环境。

